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На основании Положения о проведении внутренней независимой оценки качества 

образования в ФГАОУ ВО «Самарский государственный экономический университет» 

и распоряжения и.о. ректора от 02.09.2025 г. №135-Р (приложение 1) в университете и 

Сызранском филиале в период с 15 по 30 сентября 2025 г. проведено анкетирование 

первокурсников на предмет удовлетворенности их ожиданий от поступления в универ-

ситет. 

Цель опроса - получение информации об удовлетворенности ожиданий от поступ-

ления в университет. 

Опрос об удовлетворённости ожиданиями первокурсников от поступления в уни-

верситет проводится, чтобы получить их мнение о мотивах выбора, понимания содер-

жания будущей профессии, удовлетворенности студенческой жизнью и определить, 

насколько эти факторы соответствуют ожиданиям первокурсников от поступления в 

университет. 

Задачи опроса: 

- выяснить отношение студентов к университету и выбранной профессии; 

- выявить мотивацию обучения; 

- оценить удовлетворённость студенческой жизнью. 

Первокурсникам предоставляется возможность в личном кабинете в Системе 

управления обучением ФГАОУ ВО «СГЭУ» самостоятельно ответить на вопросы ан-

кеты. Таким образом, оценки удовлетворенности, не могут повлиять на мнение после-

дующих респондентов. Респондент оценивает удовлетворенность обучением на образо-

вательной программе по 4 показателям. 

Вопросы для анкетирования обучающихся на первом семестре  

1. Каковы были мотивы выбора образовательной организации?  
Государственный статус образовательной организации   

Высокое качество преподавания, о котором я узнал от родственников / друзей   

Желание овладеть той специальностью/направлением подготовки, по которой/которому осу-

ществляется подготовка в образовательной организации  

 

Возможность трудоустройства после окончания образовательной организации   

Низкий конкурс на специальность/ направлени е подготовки, по которому я учусь   

Интерес к культурному кластеру, в рамках которого существует вуз   

Репутация головного вуза и программы развития филиалов   

Авторитет мастера курса, на котором планировал обучаться   

Решение родителей  

Интересная студенческая жизнь   

Другого выбора не было   

Свой вариант (напишите какой)   

2. Можете ли вы сказать, что достаточно хорошо понимаете содержание 

своей будущей специальности/направления подготовки? 

 



Я хорошо пред-

ставляю свою бу-

дущую професси-

ональную дея-

тельность 

Я имею смутное 

представление о 

будущей профес-

сиональной дея-

тельности 

Я сомневаюсь в 

правильности 

выбора специ-

альности/ 

направления 

подготовки 

Я еще не за-

думывался о 

профессио-

нальной дея-

тельности 

Для меня 

важно полу-

чить вообще 

высшее обра-

зование 

Свой ва-

риант от-

вета 

      

3. Считаете ли вы престижным обучение в образовательной организации?  
Да, очень престижно Престижно Нет, не престижно Затрудняюсь ответить 

    

4. Удовлетворены ли Вы в целом своей студенческой жизнью? 

В результате все данные попадают в общий массив данных по образовательным 

программам, уровням образования и полученные баллы переводятся в процент удовле-

творенности по следующей шкале. 

Оценочная шкала результатов анкетирования 
Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность До 50% 

Частичная неудовлетворенность От 50% до 65% 

Частичная удовлетворенность От 65% до 80% 

Полная удовлетворенность От 80% до 100% 

После завершения опроса производится обработка полученных данных. При об-

работке результатов анкетирования получаются средние (среднеарифметические) 

оценки каждого из показателей и выводится общая удовлетворенность ожиданиями пер-

вокурсников от поступления в университет. Все средние оценки определяются только с 

учетом мнения респондентов.  
ЭТАПЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

1 По каждой студенческой анкете рассчитывается средний балл 

2 Рассчитывается сумма средних баллов по каждому критерию (округление до десятых долей) 

3 Рассчитывается удовлетворенность по каждому критерию как доля максимально возможного балла 

4 Результат расчета удовлетворенности заносится в протокол 

5 

В соответствии с оценочной шкалой результатов анкетирования начальник управления ВНОКО делает вывод о 

степени удовлетворенности ожиданиями первокурсников от поступления в университет по каждой образова-

тельной программе, вузу в целом и филиалу 

 

Объем выборки по ФГАОУ ВО «СГЭУ» составляет 41 направление подготовки / 

специальность, в разрезе уровней образования: 

- 6 программ СПО – 18 первокурсников; 

- 18 программ бакалавриата – 469 первокурсников; 

- 3 программы специалитета – 145 первокурсников; 

- 14 программ магистратуры - 139 первокурсников. 

Объем выборки по Сызранскому филиалу ФГАОУ ВО «СГЭУ» составляет: 

- 1 программа СПО – 20 первокурсников; 

- 1 программа бакалавриата – 20 первокурсников. 

Всего прошли опрос 771 первокурсников СГЭУ (47,9%) и 40 первокурсников 

Сызранского филиала (95,2%) в 2025 году. Количество обработанных анкет составляет 

811. 

Полностью 

удовлетворен 

Скорее удовлетворен Удовлетворен 

частично 

Не удовлетворен Затрудняюсь ответить 

     



После завершения опроса была произведена обработка полученных данных. При 

обработке результатов анкетирования получены средние (среднеарифметические) 

оценки каждого из показателей и выведена общая удовлетворенность ожиданиями пер-

вокурсников от поступления в ФГАОУ ВО «СГЭУ» И Сызранский филиал в 2025 г. 

 

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ  
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Количество респондентов по ФГАУО ВО «СГЭУ» - 771 чел. 

 Сызранскому филиалу - 40 чел. 
 



 

В РАЗРЕЗЕ ПО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ ПРОГРАММАМ 

В ФГАОУ ВО «СГЭУ» 

Образовательные программы 

Сокращенное 

наименование 

ОП 

Количество  

первокурсни-

ков 

Количество  

респондентов 

Программы среднего профессионального образования 341 18 

09.02.07 Информационные системы (по отраслям) ИСиП 65 3 

38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям) ЭБУ 54 1 

38.02.08 Коммерция и осуществление интернет-маркетинга ТД 89 8 

38.02.07 Банковское обслуживание и продажи БД 26 0 

40.02.04 Юрист в сфере правового обеспечения организаций и граждан Ю 100 6 

43.02.16 Туроператорские и турагентские услуги ТиГ 7 0 

Бакалавриат 747 469 

01.03.05 Бизнес-аналитика БА 28 9 

01.03.05 Информационные системы на финансовых рынках ИСФР 24 0 

09.03.03 Интеллектуальные цифровые системы и сервисы в управлении  ИЦССУ 41 20 

21.03.02 Кадастр недвижимости и земельное право КНиЗП 20 21 

38.03.01 Международные экономические отношения и внешнеэкономиче-

ская деятельность 
МЭОиВЭД 

27 
8 

38.03.01 Финансы и учет ФиУ 61 75 

38.03.01 Экономика и управление на предприятии (организации)  ЭУПО 53 31 

38.03.02 Менеджмент (по функциональным направлениям) МФН 43 37 

38.03.02 Проектное управление и бизнес-администрирование  ПУБА 43 20 

38.03.04 Экономика и государственное управление ЭГУ 45 18 

38.03.05 Бизнес-информатика БИ 28 8 

39.03.01 Социальная психология СП 39 23 

40.03.01 Обеспечение законности и правопорядка ОЗП 86 66 

42.03.01 Диджитал реклама, связи с общественностью и медиа-коммуника-

ции  
ДРСО 52 50 

43.03.01 Цифровой маркетинг  ЦМ 51 1 

43.03.01 Логистика в бизнесе ЛБ 40 35 

43.03.01 Управление гостиничным и ресторанным бизнесом УГРБ 36 23 

43.03.02 Управление бизнесом в сфере туризма УБСТ 30 24 

Специалитет 177 145 

38.05.01 Экономическая безопасность. Специализация ЭПОЭБ ЭБ 94 94 

40.05.04 Судебная деятельность СД 30 13 

40.05.04 Прокурорская деятельность   ПД 53 38 

Магистратура 346 139 

38.04.01 Экономическая оценка и управление активами, недвижимостью и 

инвестициями 
ЭУНИ 19 15 

38.04.01 Экономика и управление проектами ЭУП 23 10 

38.04.01 Финансовый контроль, консалтинг и анализ бизнеса ФККАБ 24 6 

38.04.01 Экономика, управление и стратегия развития предприятия (органи-

зации)  
ЭУСРП 20 10 

38.04.01 Финансовые аналитические и информационные технологии ФАИТ 23 13 

38.04.02 Бренд-менеджмент и маркетинговые коммуникации БММК 33 7 

38.04.02 Управление развитием бизнеса УРБ 28 6 

38.04.02 Стратегический и операционный менеджмент СОМ 22 9 

38.04.04 Государственное управление и муниципальный менеджмент ГУММ 23 13 

40.04.01 Правовое обеспечение бюджетно-финансовой деятельности и нало-

гообложения 
ПОБФД 27 11 

40.04.01 Прокурорская и правозащитная деятельность ППД 16 6 

40.04.01 Предпринимательское право, Коммерческое право ППКП 16 5 

40.04.01 Следственная и оперативно-розыскная деятельность, судебная экс-

пертиза 
СОРД 21 2 

40.04.01 Судебная, исполнительная, нотариальная и адвокатская деятель-

ность 
СИНАД 51 26 



ОБОБЩЕННЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ПО ПРОГРАММАМ СРЕДНЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

В ФГАОУ ВО «СГЭУ» В РАЗРЕЗЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ 
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ОБОБЩЕННЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ПО ПРОГРАММАМ БАКАЛАВРИАТА 

В ФГАОУ ВО «СГЭУ» В РАЗРЕЗЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ 
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Свой вариант мотивации выбора СГЭУ первокурсники указали следующее: тут учился биг рашен бос; выбрал, потому что хотел 

учиться в Самаре, а в СГЭУ была интересующая профессия; после СПО СГЭУ, и хотелось высшее тоже в СГЭУ; ожидание полу-

чения качественных знаний в области экономики; за компанию с подругами; перехотела поступать в вуз в Москве, оставался только 

этот вариант; доступность и удобство расположения учреждения. 
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Репутация СГЭУ

Авторитет АРОПа

Решение родителей
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Другого выбора не было

Свой вариант 

Мотивы выбора ФГАОУ ВО СГЭУ, чел.

В целом по бакалавриату УБСТ УГРБ ЛБ
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ОБОБЩЕННЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ПО ПРОГРАММАМ СПЕЦИАЛИТЕТА 

В ФГАОУ ВО «СГЭУ» В РАЗРЕЗЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ 
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Высокое качество преподавания, о котором я узнал от родственников / друзей

Желание овладеть той специальностью, по которой осуществляется подготовка 

Возможность трудоустройства после окончания СГЭУ
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Репутация СГЭУ

Авторитет АРОПа

Решение родителей

Интересная студенческая жизнь

Другого выбора не было

Мотивы выбора ФГАОУ ВО СГЭУ, чел.

В целом по специалитету ПД СД ЭБ
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Для меня важно получить вообще высшее образование
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ОБОБЩЕННЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ПО ПРОГРАММАМ МАГИСТРАТУРЫ 

В ФГАОУ ВО «СГЭУ» В РАЗРЕЗЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ 

 
Свой вариант мотивации выбора СГЭУ первокурсники программ магистратуры указали следующее: скидка на магистратуру для 

выпускников бакалавриата указали 5 чел.; продолжил обучение по своему направлению; высокий профессионализм преподаватель-

ского состава, люблю СГЭУ. 
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Решение родителей
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Другого выбора не было

Свой вариант 

Мотивы выбора ФГАОУ ВО СГЭУ, чел.

Итого по магистратуре СИНАД СОРД ППКП ППД ПОБФД ГУММ СОМ УРБ БММК ФАИТ ЭУСРП ФККАБ ЭУП ЭУНИ
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Для меня важно получить вообще высшее образование
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ОБОБЩЕННЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ПО ПРОГРАММАМ  

В ФГАОУ ВО «СГЭУ» В РАЗРЕЗЕ УРОВНЕЙ ОБРАЗОВАНИЯ 

 

 
 

 

 

 

7

7

12

3

2

5

5

183

206

305

142

20

26

77

19

10

113

12

65

69

103

55

4

4

18

12

5

33

7

67

35

85

25

6

15

25

10

7

11

8

322

317

505

225

30

47

125

41

22

162

27

0 100 200 300 400 500 600
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Высокое качество преподавания, о котором я узнал от родственников / друзей

Желание овладеть той специальностью/направлением подготовки, по которой/которому 

осуществляется подготовка 

Возможность трудоустройства после окончания СГЭУ

Низкий конкурс на специальность/ направление подготовки

Интерес к культурному кластеру, в рамках которого существует СГЭУ

Репутация СГЭУ

Авторитет АРОПа

Решение родителей

Интересная студенческая жизнь

Другого выбора не было

Мотивы выбора ФГАОУ ВО СГЭУ, чел.

В целом по СГЭУ Магистратура Специалитет Бакалавриат СПО
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Для меня важно получить вообще высшее образование
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ОБОБЩЕННЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ПО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ ПРОГРАММАМ  

В СЫЗРАНСКОМ ФИЛИАЛЕ ФГАОУ ВО «СГЭУ»  

Образовательные программы Сокращенное наименование ОП 
Количество  

первокурсников 

Количество  

респондентов 

Программы среднего профессионального образования 22 20 

38.02.07 Банковское обслуживание и продажи БД 22 20 

Бакалавриат 22 20 

38.03.01 Экономика и управление на предприятии (организации)  ЭУПО 22 20 
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которой/которому осуществляется подготовка в СФ СГЭУ

Возможность трудоустройства после окончания СФ СГЭУ

Низкий конкурс на специальность/ направление подготовки

Интерес к культурному кластеру, в рамках которого существует СФ СГЭУ

Репутация головного вуза и программы развития филиалов

Авторитет руководителя курса, на котором планировал обучаться

Решение родителей

Интересная студенческая жизнь

Мотивы выбора Сызранского филиала ФГАОУ ВО СГЭУ, чел.

В целом по филиалу ЭУПО БД
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